OHJE AJAN VARAAMISEEN MEHILAISEEN (1.1.-31.12.2024)

Vakuutettu urheilija tai alaikaisen huoltaja voi jatkossa varata ajan

e OmaMehilainen-sovelluksesta
e Mehilaisen nettisivuilta www.mehilainen.fi tai
e soittamalla Mehilaisen asiakaspalveluun (24h/vrk) puh. 010 414 00

Vakuutettu voi myos menna suoraan Mehildisen Finlaysonin toimipisteen
tapaturmapaivystykseen ilman ajanvarausta aukioloaikoina:
ma-to 8-20, pe 8-18 ja la-su 10-18.

Liitteena olevassa ohjeessa neuvotaan, kuinka hakeutua hoitoon tapaturman sattuessa ja
kuinka tehda tapaturmasta vahinkoilmoitus LahiTapiolaan.
Luettehan ohjeen huolella.

Neuvotellun suoralaskutusmallin mukaisesti ryhmatapaturmavakuutettujen urheilijoiden ei
tarvitse kayttaa omaa rahaa Mehilaisen kassalla asioidessaan, vaan Mehilainen laskuttaa
suoraan LahiTapiola Pirkanmaata.

Ohjeessa kerrotaan tarkemmin suoralaskutuksen piiriin kuuluvista kuluista.

Vahingosta ilmoittamisen kaytanté muuttuu. Vakuutetun (loukkaantuneen urheilijan tai
alaikaisen urheilijan huoltajan) tulee tehda LahiTapiolaan vahinkoilmoitus pikimmiten
tapaturman sattuessa, viimeistaan heti laakarikaynnin jalkeen.

Ohjeesta l6ytyvat neuvot vahinkoilmoituksen tekemiseen. Tapaturman sattuessa -ohje
kannattaa tulostaa ja pitaa tallessa tapaturmien varalta. Ohjeesta 16ytyy myods
vakuutuskortti, jonka voi halutessaan leikata mukaan lompakkoon tai ottaa kortista
valokuva. Nain vakuutusnumero kulkee mukana ja on helposti esitettavissa Mehilaisen
kassapalvelussa asioidessa.

Yhteistyoterveisin
LahiTapiola Pirkanmaa



